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Abstrak

Info Artikel

Sistem Informasi Pemesanan Bahan Bangunan pada Toko Sejati
adalah sebuah sistem yang dikembangkan untuk mempermudah
proses pemesanan bahan bangunan yang dilakukan oleh pelanggan.
Sistem ini menggunakan metode Waterfall yang terdiri dari
beberapa tahapan sistematis, yaitu analisis kebutuhan, desain
sistem, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk menciptakan sebuah aplikasi pemesanan
yang dapat meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam transaksi
pemesanan bahan bangunan di Toko Sejati. Dengan menggunakan
sistem informasi inj, pelanggan dapat melakukan pemesanan bahan
bangunan dengan mudah melalui platform yang terintegrasi
sementara pihak toko dapat memonitor status pemesanan dan stok
barang dengan lebih efektif Hasil dari implementasi sistem ini
menunjukkan bahwa pemesanan bahan bangunan menjadi lebih
terorganisir, meminimalkan kesalahan input, dan mempercepat
proses transaksi. Dengan demikian, sistem ini diharapkan dapat
meningkatkan pelayanan kepada pelanggan dan mendukung
operasional Toko Sejati secara lebih optimal.

Abstract

The Building Materials Ordering Information System at Toko Sejati
using the Waterfall method aims to improve the efficiency of the
building materials ordering process and simplify transaction
management at the store. Currently, the ordering and inventory
management processes are done manually, leading to difficulties in
controlling stock, processing orders, and monitoring transaction
statuses. This designed information system allows customers to
place building materials orders online, automatically updating
inventory data in the system. The store management can monitor
order statuses, manage Iinventory, and generate reports more
efficiently. The system also includes notification features to inform
customers and admins about the status of orders. The system
development follows the Waterfall method, which includes
requirement analysis, system design, development testing, and
implementation. It is expected that the implementation of this
system will optimize the ordering process, reduce errors in
transaction records, and enhance customer service at Toko Sejati.
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PENDAHULUAN

Toko Sejati, sebagai salah satu penyedia bahan bangunan di wilayahnya,
menghadapi tantangan dalam pengelolaan sistem pemesanan bahan bangunan yang masih
bergantung pada proses manual. Proses manual ini menyebabkan beberapa masalah,
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seperti kesulitan dalam pemantauan stok, keterlambatan dalam pemrosesan pesanan, dan
ketidaktepatan dalam pencatatan transaksi. Seiring dengan perkembangan teknologi dan
kebutuhan pasar yang semakin dinamis, penting bagi Toko Sejati untuk mengadopsi
sistem informasi yang dapat meningkatkan efisiensi operasional dan memperbaiki
kualitas pelayanan pelanggan.

Sistem informasi pemesanan bahan bangunan yang efektif dapat memberikan solusi
untuk mengatasi permasalahan tersebut dengan otomatisasi berbagai proses, seperti
pemesanan barang, pembaruan stok, dan pengelolaan transaksi secara lebih akurat. Salah
satu pendekatan pengembangan sistem yang terbukti efektif adalah metode Waterfall.
Metode ini memungkinkan tahapan yang sistematis dalam pengembangan sistem, mulai
dari analisis kebutuhan, desain sistem, pengembangan, pengujian, hingga implementasi.

Beberapa studi sebelumnya menunjukkan bahwa penerapan sistem informasi
berbasis teknologi dapat meningkatkan efisiensi operasional dan mengurangi kesalahan
manusia dalam pengelolaan stok serta transaksi (Rahardjo & Yuliana, 2019; Putra, 2021).
Namun, penerapan sistem informasi pemesanan bahan bangunan pada toko bahan
bangunan khususnya di Indonesia, masih relatif terbatas. Oleh karena itu, penelitian ini
bertujuan untuk merancang dan mengimplementasikan sistem informasi pemesanan
bahan bangunan pada Toko Sejati menggunakan metode Waterfall sebagai solusi untuk
meningkatkan efisiensi dan transparansi dalam pengelolaan transaksi dan stok bahan
bangunan.

Dengan adanya sistem ini, diharapkan Toko Sejati dapat mempercepat proses
pemesanan, meminimalkan kesalahan pencatatan, serta meningkatkan pengalaman
pelanggan, yang pada akhirnya akan mendukung daya saing bisnis dan kepuasan
pelanggan.

METODE

Perancangan sistem merupakan suatu sistem kegiatan yang dilakukan untuk
mendesain suatu sistem yang mempunyai tahapan-tahapan kerja yang tersusun secara
logis, dimulai dari pengumpulan data yang diperlukan guna pelaksanaan perancangan
tersebut. Langkah selanjutnya adalah menganalisis data yang telah dikumpulkan guna
menentukan batasan-batasan sistem, kemudian melangkah lebih jauh lagi yakni
merancang sistem tersebut.
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Gambar 1. FlowchartPenelitian
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Metode pengembangan sistem yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode
waterfall. Model SDLC air terjun (waterfall). Sering juga disebut model sekuensial linear
(sequentiallinear) atau alur hidup klasik (classic life cycle). Model air terjun (waterfall)
menyediakan pendekatan alur hidup perangkat lunak secara sekuesial atau terurut
dimulai analisis, desain, pengkodean, pengujian, dan tahap pendukung (support).
(Sukamto dan Shalahuddin, 2013).

Berikut ini adalah gambar model air terjun (waterfall).
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Desain Sistem j

Penulisan
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Pengujian Program

Penerapan Program
dan
Pemeliharaan

Gambar.2 Model Waterfall
Sumber : Sukamto dan Shalahuddin (2013:29)

Fungsi aplikai ini diantaranya adalah sebagai berikut: Fungsi login, kategori produk,
produk, kota dan komentar. Merupakan fungsi yang digunakan oleh administrator untuk
bisa menambah data dan membuat laporan.

Gambaran grafis dari beberapa atau semua actor, use case, dan interaksi diantaran
yang memperkenalkan suatu sistem. Use Case diagram tidak menjelaskan secara detil
tentang penggunaan use case, tetapi hanya memberikan gambaran singkat hubungan
antar use case aktor, dan sistem. Di dalam use case ini akan diketahui fungsi-fungsi apa
saja yang berada pada sistem yang dibuat.

<<include>> Menu ATK
/

<<ingludg
< Konfirmasi ) User
Komentar !’

Gambar 3. Use Case Diagram Pemesan Bahan

Admin

HASIL DAN PEMBAHASAN

Sistem Informasi Pemesanan Bahan Bangunan menggunakan metode waterfal adalah
Sistem Informasi untuk mendukung bagian administrasi guna membantu, mempercepat
dan mempermudah proses kegiatan. Dengan dikembangkannya sistem informasi ini
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diharapkan mampu membantu bagian administrasi dalam melayani pemesan. Gambar 1
Implementasi sistem Implementasi sistem berguna untuk mengetahui apakah program
yang telah dibuat dapat berjalan secara maksimal, untuk itu maka program tersebut harus
diuji terlebih dahulu mengenai kemampuan sistem tersebut agar dapat berjalan sesuai
dengan yang diharapkan pada saat implementasinya nanti. Implementasi sistem terdiri
dari beberapa bagian diantaranya adalah sebagai berikut: Proses implementasi sistem dari
sistem informasi pemesanan bahan bangunan berdasarkan dari perancangan yang dibuat
pada bab sebelumnya.

Pada bagian ini akan digambarkan dan dijelaskan bagaimana proses manipulasi data
atau implementasi dari sistem ini. Untuk mengimplementasikan di sistem ini maka
dibuatlah sebuah menu secara interaktif untuk mempermudah user dalam melakukan
manipulasi data melalui interface yang ada.

a. Antarmuka login Awal tampilan aplikasi ini akan ditampilkan sebuah menu login yang
terdapat dua kolom untuk masuk sebagai administrasi.

Silahkan login

Gambar 1 Antarmuka login
b. Antarmuka menu utama. Pada menu utama dari aplikasi ini, terdapat lima menu
diantaranya yaitu: Home, Menu Bahan Bangunan, Kontak Kami, Info Pembayaran,
Login.

Web Pemesanan Toko Sejati Wome  BahanBangunan  KoniakKami  Inb Pembayaran  LoghRegiter ~

Toko Sejati B

c. Menu input data Register. Menu ini digunakan oleh user untuk mengisi data user.

Sasorhen Register User

Bahan Bangunan ( 1)
Nama

Email

Rp 0,00 admin@gmail com

Telephone

Alamat

Password

Gambar 3 Menu Input Data Register
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d. Menu Login User. Menu ini digunakan oleh user untuk mengisi data /ogin.
Login User

Email

Password

Gambar 4. Men Login User
e. Menu Data Keranjang. Menu ini digunakan oleh user untuk melihat data keranjang.

Web Pemesanan Toko Sejati Home  Bahan Bangunan  Kontak Kaml  Info Pembayaran  Login/Register ~

Keranjang anda :

Bahan Bangunan ( 1) Tonde Detaits ary o
7000000 t
1 Semen !
Rp 70.000.00
= T
Rp 79.000,00 —_—
Lihat Detail
SUB TOTAL Cianld

Total Keranjang Belanja

Toko Seiali Total Rp 79.000,00

Gambar 5 Menu Data Keranjang
f.  Menu Data Pembeli. Menu ini digunakan oleh user untuk mengisi data pembeli.

Web Pemesanan Toko Sejati Home  BahanBangunan  KontakKami  InfoPembayaran  Pembayaran  Hirahman «

Pengisian Data Pembeli :

Waktu Pengiriman

Alamat Pengiriman

mamborc

Detail Pesanan :

Gambar 6 Menu Data Pembeli
g. Menu Detail Pesanan. Menu ini digunakan oleh user untuk melihat data detail
pesanan

Web Pemesanan Toko Sejati Home  BahanBangunan  KontakKami  Info Pembayaran  Pembayaran  Hirahman ~

Transaksi Berhasil. Silahkan tunggu. Admin akan segera menghubungi anda

ahan Bangunan (1)
_ Detail Pesanan yang anda beli:

. Nama Produs Hargs Satuan ary Harga *

' Semen 79.000.00 2 158.000,00
ONGKIR 40.000,00
TOTAL HARGA 198.000,00

Gambar 7 Menu Detail Pesanan
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h. Menu Data Pembayaran. Menu ini digunakan oleh user untuk melihat data

pembayaran.
Web Pemesanan Toko Sejati Home  BahanBangunan  Kontak Kami  Info Pembayaran  Pembayaran  Hirahman ~
Kategori Menu Total
Rp. 198.000,00
Bahan Bangunan ( 1
Dibayar
Keranjang Belanja Re. 0.00
Kekurangan
Rp 0,00
Rp. 196.000,00
Lihat Detail
Bayar
Bukti Pembayaran
Choose File | No file chosen
Bukti Pembayaran
Gambar 8 Menu Data Pembayaran

Berdasarkan hasil penelitian dan pengembangan Sistem Informasi Pemesanan
Bahan Bangunan pada Toko Sejati menggunakan metode Waterfall, dapat disimpulkan
bahwa penerapan sistem ini dapat memberikan banyak manfaat bagi operasional toko.
Sistem ini memungkinkan proses pemesanan bahan bangunan dilakukan secara online
dengan pembaruan stok yang otomatis, sehingga memudahkan pelanggan dan pihak toko
dalam mengelola transaksi. Selain itu, sistem ini juga meningkatkan efisiensi pengelolaan
inventaris dan mempercepat pemrosesan pesanan, mengurangi kesalahan pencatatan, dan
meningkatkan transparansi dalam pengelolaan data transaksi. Penggunaan metode
Waterfall yang sistematis dalam pengembangan sistem memberikan kemudahan dalam
setiap tahapan, mulai dari analisis kebutuhan hingga implementasi, serta memastikan
kualitas dan ketepatan sistem yang dikembangkan.
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