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Abstrak Info Artikel 

Bhayangkari merupakan organisasi yang bertanggung jawab 
dalam memberikan dukungan kepada keluarga anggota 
kepolisian di Indonesia. Efektivitas pengelolaan keuangan 
menjadi kritis dalam mencapai stabilitas keuangan bagi anggota 
Bhayangkari. Pengabdian masyarakat ini dilakukan dalam 
beberapa tahapan. Mereka diberikan konsultasi dan bimbingan 
secara individu, serta diberikan akses ke aplikasi keuangan untuk 
membantu mereka dalam pengelolaan keuangan sehari-hari dan 
mengelola uang pada organisasi Bhayangkari itu sendiri. Evaluasi 
dilakukan untuk mengukur perubahan dalam pengetahuan, 
keterampilan, dan perilaku anggota Bhayangkari setelah 
mengikuti konsultasi dan bimbingan, serta menggunakan aplikasi 
keuangan. Hasil menunjukkan bahwa konsultasi dan bimbingan 
aplikasi keuangan efektif dalam meningkatkan pengelolaan 
keuangan pada Bhayangkari. Anggota Bhayangkari mengalami 
peningkatan pengetahuan tentang prinsip-prinsip keuangan, 
keterampilan perencanaan keuangan, dan pengelolaan hutang. 
Mereka juga menunjukkan perubahan positif dalam perilaku 
keuangan mereka, seperti mengurangi pengeluaran yang tidak 
perlu, meningkatkan tabungan, dan mengelola hutang dengan 
lebih efektif. 
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Abstract 
Bhayangkari is an organization responsible for providing support 
to families of police officers in Indonesia. The effectiveness of 
financial management is critical in achieving financial stability for 
Bhayangkari members. Community service is carried out in 
several stages. They are given individual consultation and 
guidance, and are given access to financial applications to assist 
them in managing their daily finances and managing money 
within the Bhayangkari organization itself. Evaluations are 
conducted to measure changes in the knowledge, skills and 
behavior of Bhayangkari members after participating in 
consultations and guidance, as well as using financial 
applications. The results show that consultation and guidance on 
financial applications are effective in improving financial 
management at Bhayangkari. Bhayangkari members experience 
increased knowledge of financial principles, financial planning 
skills, and debt management. They also show positive changes in 
their financial behavior, such as reducing unnecessary spending, 
increasing savings, and managing debt more effectively. 
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PENDAHULUAN 

 Pengelolaan keuangan yang efektif merupakan faktor penting dalam mencapai 

stabilitas keuangan individu atau organisasi (Romadloni et al., 2023). Hal ini juga berlaku 

bagi Bhayangkari, organisasi yang didedikasikan untuk memberikan dukungan kepada 

keluarga anggota kepolisian di Indonesia (Ramadhan, 2020). Anggota Bhayangkari sering 

dihadapkan pada tantangan dalam mengelola keuangan mereka, termasuk menghadapi 

pendapatan yang fluktuatif, pengeluaran yang tidak terduga, dan kebutuhan finansial yang 

beragam (Ardiputra, 2022). 

Dalam beberapa tahun terakhir, kemajuan teknologi telah membawa perubahan 

signifikan dalam bidang keuangan (Komarudin et al., 2020) , termasuk pengembangan 

aplikasi keuangan (Utami et al., 2021). Aplikasi keuangan dapat memberikan solusi 

praktis dalam perencanaan, pemantauan, dan pengelolaan keuangan sehari-hari 

(Meiriasari et al., 2021). Dalam konteks Bhayangkari, penggunaan aplikasi keuangan ini 

memiliki potensi untuk meningkatkan efektivitas pengelolaan keuangan mereka (Astuti 

handayani et al., 2022). 

Namun, sekadar menyediakan aplikasi keuangan belum cukup (Putro et al., 2023). 

Anggota Bhayangkari juga membutuhkan pengetahuan dan keterampilan yang relevan 

dalam pengelolaan keuangan (Muthia et al., 2022). Konsultasi dan bimbingan penggunaan 

aplikasi keuangan oleh yang berpengalaman dapat menjadi sarana efektif untuk 

meningkatkan pemahaman dan keterampilan beberapa perusahaan atau organisasi 

(Rinandiyana et al., 2020), termasuk anggota Bhayangkari dalam mengelola keuangan 

mereka. 

Dalam pelaksanaan pengabdian masyarakat ini menyelidiki peningkatan efektivitas 

pengelolaan keuangan Bhayangkari melalui konsultasi dan bimbingan aplikasi keuangan. 

Penelitian ini akan melibatkan anggota Bhayangkari dalam beberapa tahap, termasuk 

identifikasi masalah, perancangan solusi, implementasi solusi, dan evaluasi hasil. 

Diharapkan bahwa melalui konsultasi dan bimbingan, anggota Bhayangkari akan 

meningkatkan pemahaman mereka tentang prinsip-prinsip keuangan, perencanaan 

keuangan, pengelolaan hutang, dan pengelolaan pengeluaran. Selain itu, dengan 

menggunakan aplikasi keuangan yang tepat, akan lebih terorganisir dalam memantau dan 

mengelola keuangan mereka secara rutin (Martini et al., 2019). 

Hasil dari pelaksaan konsultasi dan bimbingan ini diharapkan dapat memberikan 

wawasan yang berharga bagi Bhayangkari dalam meningkatkan efektivitas pengelolaan 

keuangan mereka. Dengan mengidentifikasi manfaat konsultasi dan bimbingan aplikasi 

keuangan, Bhayangkari dapat mengimplementasikan program-program yang relevan dan 

memperkuat pendekatan mereka dalam memberikan dukungan finansial kepada anggota 

mereka. 

 

METODE 

Pelaksanaan pengabidan kepada masyarakat yang dilakukan oleh tim pengabdian 

prodi Informatika, Universitas Muhammadiyah Karanganyar. Tempat dilaksanakan di 

Polsek Jatiyoso, Pada Hari Sabtu, 17 Mei 2023 dan Minggu, 18 Mei 2023 dimulai dari pukul 

09.00 yang dihadiri oleh anggota Bhayangkari dan Wakawuri. Wakawuri merupakan 

anggota Bhayangkari namun sudah pensiun, sehingga dalam kehadiran ini dapat 

mendukung dan memberikan manfaat untuk anggota Wakawuri Ranting Jatiyoso.  
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Dalam pelaksanaan ini terdapat beberapa metode pelaksanaan yang dapat 

dijelaskan melalui alur diagram pada Gambar 1 dibawah ini.  

 

 

 

 
Gambar 1. Alur Pelaksanaan Pengabdian 

 

1. Identifikasi Masalah 

Tahap pertama dalam pelaksanaan ini adalah mengidentifikasi masalah yang dihadapi 

oleh anggota Bhayangkari dalam pengelolaan keuangan mereka. Hal ini dilakukan 

melalui survei, wawancara, atau pengumpulan data lainnya untuk memahami 

tantangan yang dihadapi oleh anggota Bhayangkari, seperti pendapatan yang 

fluktuatif, pengeluaran yang tidak terduga, atau kurangnya pengetahuan tentang 

pengelolaan serta pembukuan keuangan. 

2. Perancangan Solusi 

Setelah masalah teridentifikasi, tahap berikutnya adalah merancang solusi untuk 

meningkatkan efektivitas pengelolaan keuangan Bhayangkari. Dalam hal ini, solusi 

yang diusulkan adalah melalui konsultasi dan bimbingan aplikasi keuangan. Ahli 

keuangan yang berpengalaman akan terlibat dalam memberikan konsultasi dan 

bimbingan kepada anggota Bhayangkari untuk meningkatkan pengetahuan dan 

keterampilan mereka dalam pengelolaan keuangan. Selain itu, aplikasi keuangan yang 

sesuai akan diperkenalkan dan digunakan sebagai alat untuk membantu anggota 

Bhayangkari dalam merencanakan dan mengelola keuangan mereka secara efektif. 

3. Implementasi Solusi 

Setelah perancangan solusi selesai, tahap selanjutnya adalah implementasi. Anggota 

Bhayangkari yang terlibat akan diberikan konsultasi dan bimbingan secara individu 

atau dalam kelompok. Mereka akan mendapatkan panduan dan instruksi mengenai 

penggunaan aplikasi keuangan yang relevan untuk membantu mereka dalam 

pengelolaan keuangan sehari-hari. 

4. Evaluasi Hasil 

Tahap terakhir adalah evaluasi hasil dari implementasi solusi. Hal ini dilakukan 

dengan mengumpulkan data sebelum dan setelah penerapan konsultasi dan 

bimbingan, serta penggunaan aplikasi keuangan. Data yang dikumpulkan meliputi 

pengetahuan, keterampilan, dan perilaku keuangan anggota Bhayangkari. Data ini 

kemudian dianalisis untuk melihat perubahan yang terjadi setelah mengikuti 

konsultasi dan bimbingan serta menggunakan aplikasi keuangan. 

Dengan mengikuti serangkaian metode tersebut, diharapkan dapat memberikan 

wawasan yang berharga mengenai peningkatan efektivitas pengelolaan keuangan 

Bhayangkari melalui konsultasi dan bimbingan aplikasi keuangan. Hasil dari pengabdian 

tersebut dapat digunakan sebagai dasar untuk mengimplementasikan program-program 

yang relevan dan memperkuat pendekatan Bhayangkari dalam memberikan dukungan 

finansial kepada anggotanya. 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

Setelah melalui tahap identifikasi masalah, perancangan solusi, implementasi solusi, 

dan evaluasi hasil, berikut pada Gambar 2 merupakan dokumentasi pada saat  proses 

identifikasi masalah  dengan membuka dan menganalisis dokumen-dokumen keuangan 

yang selama ini digunakan dalam mencacat maupun mengelola keuangan dalam 

organisasi Bhayangkari. Dalam hal ini tidak terbatas pada dokumen yang ditemukan 

namun juga hasil wawancara atau tanya jawab terhadap pribadi anggota Bhayangkari 

dalam menerapkan pengelolaan keuangan sehari-hari. Dalam hal ini peserta terdiri dari 

ibu ketua ranting Jatiyoso dan beberapa pengurus Bhayangkari. 

 

 
Gambar 2. Hasil Dokumentasi Diskusi 

Proses selanjutnya pada perancangan solusi dari permasalahan yang didapatkan, 
tim pengabdian masyarakat memberikan beberapa pilihan aplikasi keuangan yang 
terdapat pada perangkat hp baik android maupun apple. Diantara aplikasi tesebut adalah 
Buku Kas dan Manajemen keuangan. Sehingga dari aplikasi keuangan tersebut dilakukan 
pendampingan atau bimbingan untuk menggunakan aplikasi tersebut. Sehingga dalam 
penerapannya dapat dihasilkan beberapa laporan yang dapat digunakan bagi anggota 
Bhayangkari untuk menentukan perencanaan keuangan selanjutnya. Dalam pencapaian 
tersebut merupakan salah satu tujuan bersama salah satu program yang terdapat pada 
Bhayangkari adalah Bhayangkari Perduli, dimana program tersebut tentu tidak terlepas 
dari manajemen keuangan. Berikut ini pada Gambar 3 merupakan hasil dokumentasi pada 
hari kedua dimana dilakukan implementasi dari solusi yang telah diberikan. 

 

 
Gambar 3. Hasil Dokumentasi Impelementasi 
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Tahapan yang terakhir dari pelaksanaan konsultasi dan bimbingan dari 
pengabdian masyarakat adalah proses evaluasi. Dimana hasil dari implementasi aplikasi 
keuangan tersebut disebutkan sebagai berikut : 
1. Peningkatan Pengetahuan dan Keterampilan 

Adanya peningkatan pengetahuan dan keterampilan anggota Bhayangkari setelah 
mengikuti konsultasi dan bimbingan. Mereka memperoleh pemahaman yang lebih 
baik tentang prinsip-prinsip keuangan, perencanaan keuangan, pengelolaan hutang, 
dan pengelolaan pengeluaran. Konsultasi dan bimbingan oleh ahli keuangan 
membantu anggota Bhayangkari untuk mengenali kesalahan umum dalam 
pengelolaan keuangan dan memberikan strategi yang efektif untuk mengatasi 
masalah tersebut. 

2. Perubahan Perilaku Keuangan  
Perubahan positif dalam perilaku keuangan mereka. Mereka lebih disiplin dalam 
mengelola pengeluaran, mengurangi pengeluaran yang tidak perlu, dan 
mengalokasikan dana dengan bijak. Selain itu, mereka juga menjadi lebih terorganisir 
dalam memantau dan mengelola keuangan sehari-hari mereka. Perubahan perilaku 
ini memberikan dampak positif dalam mencapai stabilitas keuangan dan mengurangi 
stres keuangan. 

3. Manfaat Aplikasi Keuangan 
Penggunaan aplikasi keuangan yang tepat memberikan manfaat signifikan dalam 
pengelolaan keuangan anggota Bhayangkari. Aplikasi keuangan memungkinkan 
mereka untuk dengan mudah merencanakan anggaran, melacak pengeluaran, 
mengelola hutang, dan memantau tabungan. Anggota Bhayangkari melaporkan bahwa 
aplikasi keuangan membantu mereka dalam membuat keputusan keuangan yang 
lebih cerdas dan memudahkan mereka dalam melihat gambaran keseluruhan 
keuangan mereka. 
Sehingga dari hasil tersebut terdapat beberapa implikasi. Pertama, konsultasi dan 

bimbingan aplikasi keuangan dapat menjadi pendekatan yang efektif dalam meningkatkan 
pengelolaan keuangan Bhayangkari. Melalui pendekatan ini, anggota Bhayangkari dapat 
memperoleh pengetahuan dan keterampilan yang diperlukan untuk mengelola keuangan 
mereka secara efektif. Kedua, penggunaan aplikasi keuangan yang tepat dapat 
mempermudah dan meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan keuangan sehari-hari.  

 
KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan hasil pelaksanaan pengabdian masyarakat dapat disimpulkan bahwa 

konsultasi dan bimbingan aplikasi keuangan secara signifikan dapat meningkatkan 

efektivitas pengelolaan keuangan Bhayangkari. Melalui konsultasi dan bimbingan, anggota 

Bhayangkari meningkatkan pengetahuan dan keterampilan mereka dalam pengelolaan 

keuangan, mengubah perilaku keuangan menjadi lebih disiplin, dan memanfaatkan 

aplikasi keuangan untuk memantau dan mengelola keuangan mereka dengan lebih baik. 

Peningkatan efektivitas pengelolaan keuangan ini memberikan dampak positif terhadap 

stabilitas keuangan individu dan organisasi Bhayangkari. 

Beberapa saran untuk meningkatkan efektivitas pengelolaan keuangan Bhayangkari 

melalui konsultasi dan bimbingan aplikasi keuangan diantara lain seperti, memperluas 

konsultasi dan bimbingan kepada lebih banyak anggota, mengembangkan materi 

pelatihan dan kolaborasi dengan Ahli keuangan 
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